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Certifiering i byggsektorn

Bakgrund
Ikvalitetsarbetetochihandeln medvaror och tjanster
savil inom som mellan linder anvindsbegreppet cer-
tifiering allt oftare. Ett certifikat blir allt betydelseful-
lare fr att visa att ett foretag uppfyller ett visst krav,
t.ex. en standard. Inom EG har kontroll, provning
och certifiering fatt en viktig roll fér att medge fri
handel 6ver granserna. Svensk exportindustrihar dar-
for intresserat sig for certifiering. Byggsektorn anses
visa ett relativt svalt intresse.

Certifiering innebir ett intygande av att de krav
som finns i en viss standard eller specifikation upp-
fylls. Certifiering av kvalitetssystem genomf{6rs oftast
av ett fristdende certifieringsorgan enligt négon av
standarderna ISO 9001, 9002 eller 9003.

Syfte
Syftetharvaritatt belysaligetfor och utvecklingenav
certifiering inom byggsektorn.

Genomforande

Kvalitetsgruppen hos Byggentreprentrerna har tagit
initiativtill projektet och varitreferensgrupp. Projek-
tet har genomférts med ekonomiskt stéd frén SBUF
och Byggforskningsradet. Projektledare har varit Rolf
Maértensson, NCC Bygg AB. Intervjuer, konferenser
och publikationer harutgjort underlagférarbetet. De
tekniska attachékontoren i Bonn, Bryssel, London,
Milano och Paris har bidragit med ligesrapporter.

Resultat

Ibyggsektorn harintresset for certifieringavkvalitets-
system - liksom #ven fr produktcertifiering - varit
storst hos byggmaterialindustrin. Manga entreprend-
rerioch utanfor Sverige arbetar med kvalitetssikring
och kvalitetssystem, och utomlands finns det certifie-
rade foretag eller enheter hos stora byggentreprenc-
rer. Detfinns dven certifierade tekniska konsulter och
arkitekter ute i Europa. Intresset kar starkt, men det
finns bade fordelar och nackdelar med certifiering.
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Synpunkter pd certfiering

i Férdelar
Forbéittrade rutiner
Konkurrensfordelar
Overlevnad
Klara normer
Administrativt samarbete underliitas
Forenklad leverantorsbedomning
Frirorlighet i EG
Kunder fdr det littare
Etablerar gemensam stabil grund
Rutiner dammar inte igen

Nackdelar

Kostsamt

Stor arbetsinsats

Intolerans mot foretag utanfor systemet
Leverantorsbedomningen forsvagas
"Certifierarnas" branschkunskap ringa
Formalism, papperssystem
Fornyelsehinder

Certifiering blir mdl, inte resultat

Ger inte automatiskt forbdittringar
Forleder till standardstruktur






